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Sehr geehrter Herr Wickenhofer,

fur Ihre freundliche und kompetente Unterstiitzung bei der Wiederherstellung einer physikalisch beschadigten
Festplatte, auf der berufliche Daten aus mehr als 8 Jahren Fachtatigkeit nicht mehr zugreifbar waren, méchte

ich mich bei Ihnen recht herzlich bedanken.

Durch die von lhnen trotz zerstdrter Filestruktur erméglichte vollstandige Rettung aller Daten der Festplatte
bleibt mir eine aufwéndige Neuerstellung bzw. Recherche von umfangreichen Hintergrundmaterialien zur

fachlichen Arbeit erspart.

Aufgrund der Flexibilitat in der Behandlung meiner Anfrage, der Schnelligkeit Ihrer Reaktion und des sehr
kundenorientierten, professionellen Auftretens wiirde ich mich in dhnlichen Féallen auch kiinftig jederzeit

wieder bedenkenlos an data-recovery.de wenden.

Mit freundlichen GriiRen

Siemens AG
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